NEPATA

Vertriebsassistenz im Innendienst (m/w/d)

Die NEPATA VERTRIEB GmbH hat sich auf die Entwicklung, den Bau und Handel von
Maschinen, Software und Verbrauchsmaterial in der Werbetechnik und der Textilveredelung
spezialisiert. Sie verfugt Uber ein umfangreiches Programm an Maschinen und
Verbrauchsmaterialien fir alle Anwendungsbereiche in der Textilveredelung, der
Werbetechnik und der Werbemittelindustrie. Vom Standort Wolnzach aus beliefert die
NEPATA VERTRIEB GmbH Kunden aus Industrie und Gewerbe in tber 40 Landern weltweit.
Die NEPATA VERTRIEB GmbH ist ein traditionsreiches Technologieunternehmen, das sein
Know-how und seine Innovationskraft einsetzt, um Produkte mit hohem Kundennutzen zu
entwickeln und erfolgreich zu vermarkten.

Eingebettet in eine global tatige Gruppe, schafft das Unternehmen technische Innovationen,
stellt Maschinen am Standort in Bayern her und nutzt globale Fertigungsmaoglichkeiten zum
Bezug lhrer Produkte, die seit vielen Jahren weltweit MaRstdbe setzen. Nicht nur die
Funktion der Produkte, sondern auch der Kundenservice und die Vertriebswege werden
kontinuierlich perfektioniert, damit unsere Kunden in einer zunehmend digitalen Welt
weiterhin die beste Technologie einsetzen kdnnen.

Zum Ausbau unseres Erfolgs suchen wir eine engagierte Person w/m/d fir den Bereich
Kundenkommunikation - Vertriebsassistenz im Innendienst. In dieser Position soll mit
unseren Bestandskunden in der Regel am Telefon kommuniziert werden.

Hierfur bringen Sie Begeisterung fir moderne Kommunikationswege und hohe
Kundenorientierung mit. AuRerdem haben Sie die Fahigkeit, selbststandig und
eigenverantwortlich, sowie verantwortungsbewusst zu arbeiten.

Sie haben Freude an der Kommunikation mit Kunden und erkennen deren Bedurfnisse.

Ergreifen Sie die Initiative und senden Sie uns bitte Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen mit lhren Gehaltsvorstellungen vorzugsweise an jobs@nepata.de zu.

Wir freuen uns auf Sie!

lhr Profil

e Sie zeichnet kommunikationsstarkes und souveranes Auftreten, sowie eine
ausgepragte Kunden- und Dienstleistungsorientierung aus

e Sie haben einen personlichen Anspruch auf sorgfaltige, selbststandige und
strukturierte Arbeits- und Denkweise
Sie arbeiten gerne eigenverantwortlich, aber auch teamorientiert
Sie sind sicher im Umgang mit MS-Office Tools, Internet und modernen
Kommunikations- und Cloud Diensten

e Sie beherrschen Deutsch auf muttersprachlichem Niveau


mailto:jobs@nepata.de

NEPATA

Aufgabenbereiche

Kommunikation per Telefon, Email und Chat mit Bestandskunden
Ubernahme von Sachbearbeitung im Vertriebsinnendienst
Unterstitzung des Sales Teams

After-Sales Call, Churn und weitere verkaufsfordernde MafRnahmen
Recherchetatigkeiten

Das bieten wir

Ein vielseitiges und interessantes Aufgabengebiet

Interessante Entwicklungsmdglichkeiten in einem dynamisch wachsenden,
mittelstandischen Unternehmen mit internationalem Hintergrund

Attraktive Bezahlung mit leistungsorientierter Komponente: 15€/h + Erfolgspramie

Sonstiges
e Einsatzort: 85283 Wolnzach
e Branche: Werbetechnik und Textilveredelung
e Beschaftigungsverhaltnis: Vollzeit; 40 Stunden pro Woche
e Stelle frei ab sofort



