NEPATA

Stellenbeschreibung Bereich Backoffice -
Vertriebsassistenz im Innendienst (m/w/d)

Die NEPATA VERTRIEB GmbH hat sich auf die Entwicklung, den Bau und Handel von
Maschinen, Software und Verbrauchsmaterial in der Werbetechnik und der Textilveredelung
spezialisiert. Sie verflgt Gber ein umfangreiches Programm an Maschinen und
Verbrauchsmaterialien fur alle Anwendungsbereiche in der Textilveredelung, der
Werbetechnik und der Werbemittelindustrie. Vom Standort Wolnzach aus beliefert die
NEPATA VERTRIEB GmbH Kunden aus Industrie und Gewerbe in Gber 40 Landern weltweit.
Die NEPATA VERTRIEB GmbH ist ein traditionsreiches Technologieunternehmen, das sein
Know-how und seine Innovationskraft einsetzt, um Produkte mit hohem Kundennutzen zu
entwickeln und erfolgreich zu vermarkten.

Eingebettet in eine global tatige Gruppe, schafft das Unternehmen technische Innovationen,
stellt Maschinen am Standort in Bayern her und nutzt globale Fertigungsmdglichkeiten zum
Bezug |hrer Produkte, die seit vielen Jahren weltweit Mal3stabe setzen. Nicht nur die
Funktion der Produkte, sondern auch der Kundenservice und die Vertriebswege werden
kontinuierlich perfektioniert, damit unsere Kunden in einer zunehmend digitalen Welt
weiterhin die beste Technologie einsetzen kdnnen.

Zum Ausbau unseres Erfolgs suchen wir eine engagierte Person w/m/d fiir den Bereich
Backoffice - Vertriebsassistenz im Innendienst. Diese Aufgabe gewahrleistet einen effektiven
Betriebsablauf, sowie den bestmdéglichen Service fiir unsere Kunden.

Ihre Aufgabe stellt flir das Unternehmen eine verantwortungsvolle Position dar, Sie haben die
Chance das Unternehmen nach auf3en hin zu reprasentieren und flir unsere Kunden ein
wichtiger Ansprechpartner zu sein.

Hierfar bringen Sie Begeisterung fur moderne Kommunikationswege und hohe
Kundenorientierung mit. AuBerdem haben Sie die Fahigkeit selbststandig und
eigenverantwortlich, sowie verantwortungsbewusst zu arbeiten.

Der Einsatz erfolgt in der Regel am Standort in Wolnzach.

Ergreifen Sie die Initiative und senden Sie uns bitte Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen mit lhren Gehaltsvorstellungen vorzugsweise an jobs@nepata.de zu.

Wir freuen uns auf Sie!

NEPATAVERTRIEB GmbH Fon: +49 (0) 95840-0 Fax: -30 VR Bayern Mitte eG Geschéftsfuhrer: Dipl. Ing. Fabian
Hochstatt 6-8 E-Mail: mail@nepata.de IBAN: DE49721608180000035076 Franke, Dipl. Ing. (FH) Bernhard
85283 Wolnzach Web: www.nepata.de BIC: GENODEF1INP Schmidt, Oliver Tiedemann, MBA

Germany Ust-ID: DE 814 241 873 HRB: 3628 Ingolstadt


mailto:jobs@nepata.de

NEPATA

lhr Profil

e Sie verfiigen Uber eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder
eine vergleichbare Qualifikation

e Sie zeichnet kommunikationsstarkes und souveranes Auftreten, sowie eine
ausgepragte Kunden- und Dienstleistungsorientierung aus

e Sie haben einen persdnlichen Anspruch auf sorgfaltige, selbststandige und
strukturierte Arbeits- und Denkweise
Sie arbeiten gerne eigenverantwortlich aber auch teamorientiert
Sie sind sicher im Umgang mit MS-Office Tools, Internet und modernen Cloud
Diensten

e Sie beherrschen neben Deutsch auch Englisch flieiend in Wort und Schrift

Aufgabenbereiche

Ubernahme von Sachbearbeitung im Vertriebsinnendienst
Unterstlitzung des Sales Teams

Angebotserstellung

Bestellungen anlegen und verwalten

Dispositions- und Reklamationsmanagement

Erstkontakt bzw. allgemeine Korrespondenz im internationalen Kundenbereich, per
Telefon, Email und Chat

Uberprifung des Warenwirtschaftssystems

Verwendung von CRM, CMS und Cloud Diensten

Koordinierung von Besuchern und Gasten

Laufende Aktualisierung und Pflege des Onlineshops
Recherchetatigkeiten

Optimierung, Etablierung sowie Kontrolle von Betriebsprozessen

Das bieten wir

Ein vielseitiges und interessantes Aufgabengebiet

Interessante Entwicklungsmadglichkeiten in einem dynamisch wachsenden,
mittelstandischen Unternehmen mit internationalem Hintergrund
Unbefristetes Arbeitsverhaltnis nach der Probezeit

Attraktive Bezahlung mit leistungsorientierter Komponente

Betriebliche Altersvorsorge falls gewlinscht

Sonstiges

e Einsatzort: 85283 Wolnzach

e Branche: Werbetechnik und Textilveredelung

e Beschaftigungsverhaltnis: Vollzeit, 40 Stunden pro Woche

e Stelle frei ab sofort

e unbefristet
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